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Le réseau

Le réseau des Banques Alimentaires

Tout commence le 13 mars 1984 par un appel de sceur Cécile Bigo dans

le journal «la Croix=»_ Aprés avoir évoque la situation des personnes ayant

des difficultés & manger a leur faim, elle appelait a la mise en place d'un
«procédé de récupération rapide et efficace des aliments avant qu'ils ne soient
embarqués dans les poubelless.

Touché par cet appel et s'inspirant des Food Banks américaines, Bernard
Dandrel, bénévole au Secours catholique, mobilise plusieurs grandes
associations pour créer, avant I'hiver 84-85, la premiére Banque Alimentaire a
Paris.

A partir de 1985, d’autres Banques Alimentaires se créent dans différentes
régions. Depuis, les Bangues Alimentaires ont pour mission de lutter contre le
gaspillage alimentaire au service de la précarité alimentaire.

Nos valeurs

Banque Alimentaire



S’informer

Diverses sources d’information sont mises
a disposition.

Pour tous :
« un site Intemet www banguealimentaire org

- le rapport annuel,
- un Intranet intranet banquealimentaire org,

= une lettre inteme «Panoramas,
envoyee tous les 2 mois par e-mail et disponible sur 'Intranet.

Dans ma BA

. Un journal d’information local a destination des bénévoles
et associations

. Un site Internet : www.ba38.banquealimentaire.org
. Une page Facebook
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Aujourd’hui, 79 Bangues
Alimentaires sont
implantées sur le teritoire
francais (métropole et DOM),
auxquelles s'ajoutent
31 antennes.

— X

Aujourd’hui, les Banques Alimentaires ce sont :

En Europe En France
335 Banques Almenfaires ef anifennes 7% Banques Almentaires
12,8 milionz de bénéficizres 2.1 millions de bénéficiaires

860 000 tonnes de denrées dstribuses (12 500 tonnes de denrces distibugs

) ~ 2sites
@ Banque Alimentaire g 000 bénéficiaires
de I'lsére 2 000 tonnes de denrées distribuées

1 réseau avec des missions communes et un méme objectif :

Ensemble, aidons Chamme & se westauwrer
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Collecter

Un réseau au service des associations

Les Banques Alimentaires se positionnent au centre d’'une chaine de solidarité
bénéficiant & 2,1 millions de personnes démunies, pour I'équivalent de
225 millions de repas distribués, en 2020.

Elles redistribuent les denrées collectées a 6 011 associations et CCAS*
partenaires.

E Seilh £ mE
38% 35% 10%

17%
Grandes Producteurs Collectes rés Etat & Unlon
& nes agricoles & Indusztriels du grand e =
surfaces
e 60Mm . 2,1 millions

de personnes
accuellles

T Aszzociations &
CCAS*® partenalres
Dans ma BA

91 8 000 4 millions
Associations de personnes de repas
Partenaires &CCAS accueillies distribués

*Canbres Commuraue & Action Sodale

@Znom sur la Collecte Nationale :
Chaque année, le demnier week-end de novembre, les Banques Alimentaires
organisent une Collecte Nationale de denrées alimentaires non périssables auprés

du grand public. Elle permet également de rencontrer le grand public et développer
la notoriété du réseau.

Banque Alimentaire
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L’hygiene
L’hygiéne et la sécurité des aliments

Les dons alimentaires ne sont pas des produits comme les autres. L'hygiéne
et la sécurité des aliments sont donc une priorité absolue de I'ensemble du
réseau des Banques Alimentaires.

La manutention, le stockage, le suivi des denrées dés leur réception en
entrepdt, le maintien impératif de la chaine du froid imposent Fapplication
stricte des régles d'hygiéne et de sécurité.

Dans chague Banque Alimentaire, un Responsable hygiéne et Sécurité

des Aliments (Rhysa) veille au respect des bonnes pratiques, conseille les
associations partenaires et met en application les régles reprises dans le
guide des bonnes pratiqgues d'hygiéne (GBPH). Ce guide est résumé dans un
livret de 11 affichettes a votre disposition.

Si vous manipulez directement des aliments, vous serez amenés a faire une
formation spécifique (TASA, Tous Acteurs pour la Sécurité des Aliments).

Livret d’Accueil



La sécurité Distribuer

La sécurité des personnes e
P Nos sources d’approvisionnements

Quelques recommandations génerales figurent dans le fivret de sécurité
édité par la FFBA. Elles sont complétées de celles qui vous sont données Dans ma BA

par la Banque Alimentaire et qui sont propres a son installation et a son = =
fonctionnement. . Producteurs Agricoles 21 7%
75 indtspenaabi_»a que - _ _ Collecte Nationale 10%
- vous ayez une bonne connaissance des locaux et de ses installations de

sécurité (sorties de secours, emplacement des extincteurs), Europe et Etat 35%
= vous portiez les équipements de protection individuelle (gants, chaussures, (FSE+/CNES)

ilet) comespondant & votre activité,

gil) pu , _ _ Distributeurs 26%
- vous connaissiez les mesures adoptées par votre Banque Alimentaire, ,

comme les profocoles de sécurité chargement-déchargement, (GMS et Grossistes)

Autres 8%

- vous ayez identifié les personnes formées aux premiers secours et le lieu de
stockage de la phamacie d'urgence.

1 Agroairm-taimn ;
M : Crmden w1 Moy Surfsce ;
FEAD - Fore Cummien < Akds s pho Db muris
CHES : Cricl Hasorsl sew Epcenas Solderss

Nos moyens matériels

En véritables professionnelies, les Banques | La Banque Alimentaire de I'lsere
Alimentaires disposent désormais en dispose de : .
France de prés de « Unentrepstde T 200m ,
* 130 000 m2 d'entrepdts « Un espace frais de 200
; 25, comprenant 2 chambres

* 17 500 m3 de froid positif, froides positives et 1 chambre
« 11 500 m3 de froides négalif froide négative.
- réparties sur 110 plateformes " & camions dont 5 frigorifiques

logistiques. 1 camions Atelier Cuisine
= La fiotte de véhicules comprend 1 cuisi L ;

1 p s « | cuisine solidaire et un atelier
ﬁ&;ﬁ:amn B s g 500 confitures Anti-Gaspi

Banque Alimentaire Livret d’Accueil



Accompagner Les droits des
5 400 partenaires, 3 typologies ben evo I e S

Aujourd’hui, les Banques Alimentaire ont réussi a constituer un . L. ..
maillage territorial de 5400 partenaires répartis sur tout le temitoire, Droits des bénévoles et salarié-e-s :

y compris dans les zones blanches.
- responsabilité civile couverte par un contrat d'assurance pour les dommages

RS per i ackes

- les accidents dont seralent victimes les bénévoles dans le cadre de leur
\ q En 2020. 93 associations aciivité a la Banque Alimentaire sont également couverts pour divers risques.
/ avec 114 points de distribution - les accidents affectant les salanés et les autres collaborateurs non bénévoles
, ?’%T:n?%gﬁggg?s de la BAI relévent de leur régime de protection sociale etiou de prévoyance.
Bl 49% sontindépendants 10 épiceries sociales - la prise en charge des frals : Les collaborateurs bénévoles et salariés peuvent
B 25% soni desciiai et23 CCAS =~ se faire rembourser, dans certaines conditions, les frais engagés dans le cadre
e . sont conventionnés avec la BAI. de leur activité (note de frais avec justificatifs). Le collaborateur peut renoncer par
EPRMIEEE A i atein écrit & ce remboursement en faisant don de la somme concemée & sa Banque

Alimentaire, contre remise d'un recu pemmettant une réduction dimpdét.

. 5 i g Point d’attention :
Les services proposes aux associations Les denrees alimentaires ne sont pas destinées & la Banque Alimentaire

i mais aux personnes démunies aidées par les associations et CCAS partenaires.
Pa rtenaires ; .
A : = Aussi, chacun s'engage a ne pas prélever de son propre chef des produits pour son
» Accompagnement au quotidien

usage personnel ou pour celui de tierces personnes.
= Soutien pour leur habilitation a I'aide

alimentaire

= Foumniture du logiciel de gestion
TICADI (bénéficiaires, denrées, stocks
et siatistiques)

- Animations pour les publics accueillis

Banque Alimentaire Livret d’Accueil



L’éthique
Travailler au sein des Banques Alimentaires suppose de respecter une
certaine ethique, d'oll découlent des comportements attendus.

f—
RES&EET

= || Toute personne
. SOLIDARITE | tidiie it
solidants, qu'elle travaille au sein de la
Banque Alimentaire ou nen (partenaires,
bénéficiaires). Plutdt gue de condamner
I'attitude de certains, miel vaut
comprendre et dialoguer.

"NEUT Pé}ufé ‘ J
| TOLERANCE ) Les Banques
S Alimentaires sont

apolifiques et laiques. Dans l'exercice de
leurs fonctions, les collaborateurs doivent
donc avoir un comportement neutre

aiagarddmmmhmspﬁ&rhmmel

" RESERVE

. DISCRETION
Alimentaire, on lui doit une cerfaing
loyauté, ce qui nécessite de la retenue
dans I'expression des opinions qu'on
peut émettre sur son fonctionnement, 4
Iintérieur ou & I'extérieur, notamment sur
fes réseain sociaux. Dans le méme esprit, il
st demandé de faire preuve de discrétion,
-en ne divulguant pas des informations
pouvant porter préjudice a la Banque
Alimentaire ou pouvant porter atteinte 4 la
vie privée des personnes.

Banque Alimentaire

e DENEVOIES, QUi Ne sont
pas liés & un temps de travail ou & des
horaires, il est néanmoins souhaite, pour des
guestions d'organisation, gue leur temps de
présence puisse ére planifié selon les jours
et les heures.

ESPRIT DE
CONVIVIALITE | Le travail en Banque
o/ Mlimentaire est un
travail d'équipe, chague collaborateur
participant 4 la réussite collective. Ca
travail doit pouvoir &tre assuré dans un
climat apaisé et convivial, gue chacun doit
entretenir.

mﬁ#rmmﬂé mm

Nourrir

T Les principaux partenaires
i associatifs

Société de
3 Saint-Vincent-de-Paul
W Fumlee par Frdése (hvanam !MI‘IIA 5
E-u ----------

@ .9 t

DETITS FRERES %

DES PAUVRES

Fen o Fsooinei de nos s
L’accompagnement par I'alimentation
Les Banques Alimentaires sont persuadées que I'alimentation est créatrice de
lien social et constitue le premier facteur de prévention santé.
A cet effet, elles soutiennent leurs partenaires dans -
= Ianimation d’atellers cuisine pour réapprendre aux bénéficiaires le plaisir

de cuisiner et améliorer les comportements alimentaires,

= la promotion de Péquilibre nutritionnel, notamment par I'accés a une
alimentation saine et de qualité,

= la création d’outils et de formations a destination des associations
partenaires pour les bénéficiaires | accompagnement budgétaire, accés aux

droits, accés a la culture. .
Hebergements  Maraudes

Paniers Epiceries Camions
repas sociales rtln;rants populsifes SOCLAUX
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Se former

Des formations professionnelles

Pour mener a bien vos missions, que vous soyez salarié ou bénévole,

des formations peuvent vous &tre proposées sur les thématiques suivantes :

= Les Ressources humaines et la prévention

= L'hygiéne et la sécurité des aliments

- L'approvisionnement et la logistique

= Linformatique de gestion

= Le partenariat associatif

Motre ambition est que ces formations s'enrichissent chague année de
nouvelles thematiques en lien avec vos besoins et préoccupations.

Certaines formations peuvent avoir un caractére obligatoire, notamment en
matiére d'hygiéne et de sécurité des aliments.

« Professionnaliser nos pratiques au sewvice de la lutte

la précanité et le
canb%bemc&wca{ute.etgao X

objectifs des Bunques

Banque Alimentaire

0

Agir en équipe
S’engager !

Engagement bénévole : le réseau compte plus de 7 000 beneévoles,
présents a minima une demi-journée par semaine. Chacun se voit confier une
mission dans laquelle il doit se sentir a I'aise et dont il peut changer.

Les bénévoles accomplissent leur mission avec des pemmanents salariés.
Parmi les salariés, un certain nombre d’'entre eux sont embauchés dans le
cadre d’'un contrat d'insertion.

D'autres profils complétent cette belle équipe :

- volontaires du service civique,

- stagiaires,

= personnes effectuant un travail d'intérét général...

Des missions tres diverses

JTIENTD et sécurlté
Relatlons a4 (5 as{ilHE 1 ons
Gestonnalre 0T R Emalnes

ullectetircommu’ ey o

retaire G (2
LAES Informatic 3
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