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Nos Orientations pour 2022 

Les Banques Alimentaires en chiffres : 112 500 tonnes distribuées dont  
75 000 tonnes sauvées du gaspillage. Un réseau de plus de 6 000             
associations, épiceries sociales et CCAS partenaires. 6800 bénévoles dans 
un réseau de 79 Banques alimentaires et 23 antennes en France. 

Textes de ce rapport : les membres du Bureau, du Conseil 

d’Administration et les salariés de la BAI. 

Photos : Alain Provost, Jean-Luc Gleizes, Corinne Bion, Bri-

gitte Designolle et Cathy de l’association FOCUS et Arnaud 

Freitas de l’agence Little Stories. FFBA 
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Hommage à Christian Chédru 
 
Avant de parler du bilan avec son 
formalisme statutaire, je voudrais 
évoquer un point avec vous. Cet-
te année, c’est moi qui rédige 
cette introduction au bilan an-
nuel, un rôle qui était normale-
ment dévolu au président. 
 
Mais Christian Chédru a quitté la 
famille de la Banque Alimentaire 
de l’Isère début février.  Depuis 
deux ans et le début de la crise 
sanitaire, nous avons passé de 
longues semaines ensemble à la 

BAI pour gérer ces moments de crise. 
J’ai perdu un compagnon de Banque Alimentaire, j’ai perdu un ami. 
Depuis février, il m’a fallu apprendre à faire fonctionner la BAI sans son concours précieux, 
avisé et efficace. Bien heureusement, bénévoles et salariés m’ont aidé dans cette dure tâche 
pour faire en sorte que la BAI continue ses missions essentielles pour les bénéficiaires de 
l’aide alimentaire en Isère et Je tiens à les remercier très chaleureusement et amicalement. 

Francis Gaspard 
Vice-président de la Banque Alimentaire de l’Isère 

Le 10 octobre 2021,  

Christian Chédru remettait  

les insignes de Chevalier  

de l’Ordre National du Mérite  

à Francis Gaspard.  

 

Au cours de la même cérémonie,  

Olivier Véran,  

Ministre des Solidarités et de la Santé 

remettait les insignes  

de Chevalier de l’Ordre National de 

la Légion d’honneur  

à Christian Chédru. 

 

Ces deux récompenses  

ont été une véritable reconnaissance 

du travail effectué  

par les bénévoles et salariés  

de la Banque Alimentaire de l’Isère, 

spécialement pendant  

la crise sanitaire. 
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Bilan de l’année 2021 

En cette période de crise sanitaire, 
économique, sociale et environnementale, 

agir contre la précarité alimentaire,  
c’est agir pour le lien social 

Tout au long de cette année 2021 la pandémie était encore bien présente. Nous avons dû 
subir, nous aussi, un mois de reconfinement. De ce fait, ce que nous avons dit sur 2020 a été 
encore vrai pour 2021 : nous étions encore en situation d’urgence et de crise. 
Les membres de la BAI, bénévoles et salariés, ont permis de continuer de répondre aux be-
soins prioritaires de l’aide alimentaire avec une augmentation de 25% des bénéficiaires ai-
dés.  
 
 

Extraits du Bilan 2020 
 

«  Ainsi, l’engagement exceptionnel des bénévoles et des salariés de la BAI a permis de répondre aux besoins et aux 
attentes des bénéficiaires des associations et des CCAS (Centre Communaux d’Action Sociale) partenaires. 
De nouvelles associations et nouveaux CCAS nous ont fait confiance. Les plans Grand Froid, Hivernal et Canicule 
portés par la DDETS (Direction Départementale de l’Emploi, du Travail et des Solidarités) se sont relayés. De fait, les 
demandes d’aide alimentaire se sont multipliées et les profils des personnes concernées élargis. 
 
En présentiel ou en télétravail, l’attitude des bénévoles et des salariés de la BAI a été remarquable et exemplaire. Se 
rendant disponibles, ces derniers ont porté haut et fort le sens de la BAI. Grâce à cette mobilisation solidaire et sans 
faille, la BAI a pu assurer la distribution d’une alimentation de qualité et dans des volumes suffisants. 
Bien évidemment, cette crise sanitaire a alourdi les charges financières de notre trésorerie : coûts salariaux, achats 
alimentaires, frais de transport. Pour répondre aux fortes demandes, la BAI a pu compter sur de nombreux dona-
teurs. 
 
Ces surcoûts induits de fonctionnement ont été couverts par les plans de relance portés par la DDETS et par le Dé-
partement de l’Isère en lien avec les agriculteurs locaux et par des subventions exceptionnelles accordées par les col-
lectivités locales. 
De plus, les dons de particuliers ont été en forte augmentation. Tous ces encouragements prouvent que la BAI a été 
l’acteur central de l’aide alimentaire. 
 
Au vu des risques de santé pour ses membres, la BAI a dû suspendre les activités ne respectant pas la distanciation 
sociale. Ainsi, auprès de son réseau associatif et CCAS, la BAI a stoppé les visites dans les structures partenaires et a 
entretenu le lien par un suivi téléphonique ou numérique. Ce dispositif d’urgence a permis de conserver le lien social. 
Pendant cette période, les outils de communication ont évolué. Des visioconférences et des audioconférences orga-
nisées par les acteurs de la solidarité (DDETS, Préfecture de Région), ont favorisé la coordination des actions et la 
mutualisation. Toujours présente à ces points de communication, la BAI a agi pour une meilleure coordination. 

Bien évidemment, les orientations votées lors de notre Assemblée Générale ont servi de base à nos actions. » 
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En 2021… 
 
Nous avons subi une baisse importante de la ramasse des produits frais  
dans nos points de collecte quotidiens.  
Heureusement, grâce à différents dons ou plans de nos partenaires,  
nous avons pu acheter des produits, un véritable changement  
dans notre fonctionnement.  
Ces achats de denrées validés par  
la Fédération Françaises des Banques Alimentaires 
est une véritable évolution pour nos approvisionnements. 
 
L’Europe a également doublé les quantités de produits secs du plan FSE+ 2021  
ce qui a permis de maintenir les quantités distribuées. 
 
Cela nous a obligé néanmoins à trouver des lieux de stockage extérieurs à notre 
entrepôt pour environ 300 palettes démontrant ainsi l’exiguïté  
de notre entrepôt. 
Ce sera sans aucun doute un de nos axes de travail dans les prochains mois… 
 
Ces orientations sont développées et exposées en détail dans le 
rapport présenté en pages 30 et 31. 
 
 

Francis Gaspard 
Vice-président de la Banque Alimentaire de l’Isère 
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La Banque Alimentaire de l’Isère fait partie d’un réseau,  
de 79 Banques Alimentaires et 23 antennes en France.  
La lutte contre le gaspillage alimentaire, le partage,  
le don, la gratuité et le bénévolat demeurent                 
les fondements de nos actions depuis 1986. 
Dans les pages qui suivent, vous trouverez le bilan  
de nos actions pour l’année 2021. 

Moyens techniquesMoyens techniquesMoyens techniques   
   

- Un entrepôt de 1 300 m2                        

- Un espace frais de 200 m3         

comprenant 2 chambres froides  
positives et 1 chambre froide        
négative.  
- 6 véhicules dont 5 frigorifiques. 
- 1 véhicules  « atelier cuisine ». 
- La Cuisine « Trois Etoiles          
Solidaires »                   

- 1 atelier confitures anti gaspi 

Moyens humainsMoyens humainsMoyens humains   
   

- 161 bénévoles permanents,          
soit l’équivalent de 20 temps plein. 
- 3 500 bénévoles pour la collecte an-
nuelle (janvier 2021). 
- 5 salariés à plein temps en CDI. 
- 1 salariés en contrat aidé. 
- 3 salariés Mécénat de compétence. 

ApprovisionnementsApprovisionnementsApprovisionnements   
 

2 460 tonnes, 
dont... 
- 862 tonnes (35 %) prove-
nant des fonds européen et 

nationaux. 
- 638 tonnes (26 %) de produits frais prove-

nant des moyennes et grandes surfa-
ces alimentaires. 

- 517 tonnes (21 %) provenant de l’industrie 
agroalimentaire et entrepôts. 
- 375 tonnes (15 %) provenant des deux 
collectes de janvier et novembre. 
- 24 tonnes (1 %) provenant d’autres  BA de 
la Région et de France. 
- 44 tonnes (2 %) d’achats de denrées. 

DistributionDistributionDistribution   
 

2 200 tonnes (idem 2021) distri-
buées à 91 associations soit l’équi-
valent de plus de 4 millions de re-
pas. 

333 668 unités de distribution. Chaque bénéficiaire 
reçoit, en moyenne, 6,3 kg de nourriture chaque 
semaine. 

Moyens financiersMoyens financiersMoyens financiers   
   

Un budget annuel de fonctionnement  

     de 712 000 €. € 
 

Partenariat associatifPartenariat associatifPartenariat associatif   
   

91 associations  
Avec 117 points de distribution  
(dont 10 épiceries sociales  
 et 23 CCAS conventionnés). 

Chiffres clés 2021 
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Organigramme 2021 

Conseil d’administration : 
 
Représentants de la BAI 
 
• Hervé Biousse 
• Patrick Bouteiller 
• Christian Chédru 
• Etienne Durand 
• Chantal Duranton 
• Michel Fruneau 
• Francis Gaspard 
• Jean Pierre Godart 
• Robert Mouret 
• Alain Provost 
• Jean Pierre Travers 
• Monique Van Overbèke 
 
Représentants des associations                  

partenaires de la BAI 
 
• ADATE 
• Epicerie Solidaire Amandine 
• Association Familiale de Saint-Egrève 
• Le Fournil 
• Eybens Accueil Urgence 
• Point d’Eau 
 

Bureau 
 
• Christian Chédru - Président 
• Chantal Duranton - Partenariat associatif 
• Francis Gaspard - Vice-président 
• Jean Pierre Godart - Trésorier 
• Alain Provost - Communication 
• Monique Van Overbèke - Secrétaire du CA 
 

Salariés 
 

• Sylvain Gery - Directeur 
• Sylvie Lanaro - Assistante de direction 
• Emmanuel Binder - Chef Cuisinier 
• Stéphane Rivera - Magasinier/cariste 
• Christophe Chemin - Magasinier/cariste 
• Eugène Pras - Magasinier/cariste (contrat aidé) 
• Pierre Thorel - Mécénat de compétence 
• Anne Gaziello - Mécénat de compétence Schneider 

Electric. 
• Claude Lemaire - Mécénat de compétence Orange 
• Jérôme Gariod - CDD 
 
 

Ils sont chargés de : 
 
• Jean-Claude Common - André Picca :                   

Prévention des risques - Entretien des locaux 
• Jean-Claude Common : (HySA) Hygiène et Sécurité 

Alimentaire 
• Hervé Biousse : Prospection et Approvisionnements 
• Chantal Duranton : Partenariat associatif, Atelier 

Confitures et animation équilibre alimentaire  
• Gertrude Meijer, Nicole Musiedlak,                      

Delphine Charret : Santé publique 
• Manuel Rodriguez Castellano : Juridique 
• Lucien Perli - Sylvie Halleguen - Alain Robert :       

Cuisine Entrepôt Sassenage 
• Henri Géhard : Collecte annuelle 
• Monique Van Overbèke :                                     

Accueil et formation des bénévoles 
Jeunesse & Enseignement 

• Jean-François Bailliot : Webmaster Site Internet 
• Jean-Pierre Travers : Développement durable 
• Alain Provost / Eric Perrin : Communication 
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Nos activités  

Notre collecte annuelle 

C 
’est le point fort de l’année car, 
en deux jours, la BAI récupère 
une quantité très importante 
de marchandises (aussi appelés 
produits secs), qu’elle ne peut 

se procurer autrement. Ainsi, nous collec-
tons autour de 200 tonnes de produits cha-
que année. 
 
Cette collecte, qui permet de faire appel à la géné-
rosité des clients des surfaces alimentaires, n’a lieu, 
dans notre département, qu’une fois par an, le    
dernier week-end de novembre. 
Le but est de collecter des denrées alimentaires 
complémentaires de celles reçues par ailleurs soit : 
conserves de légumes et de poissons, riz et fécu-
lents, plats cuisinés, produits pour le petit déjeuner, 
café, etc. 
Toute cette marchandise est stockée et distribuée 
toute l’année et permet un meilleur équilibre nutri-
tionnel par le biais des colis préparés chaque jour. 
Chaque année, environ 130 magasins (hyper et su-
permarchés) participent à cette collecte avec le 
concours de 3 500 bénévoles. 

En 2021, et de manière  
exceptionnelle, nous avons  
réalisé deux opérations  
de collecte. 
La première, organisée  
en janvier remplaçait celle de 
novembre 2020, annulée à 
cause de la crise sanitaire.  
La deuxième a eu lieu  
normalement en novembre.  
Ces deux opérations  
ont permis de collecter  
375 tonnes de denrées. 
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De la ramasse  
à la distribution 

D 
epuis 1986, soit plus de 35 ans, la 
Banque Alimentaire de l’Isère prati-
que « la ramasse », première éta-
pe de nos diverses missions.  
Dans notre activité d’aide alimen-

taire aux plus démunis, nous avons estimé que 
l’apport de produits frais, et notamment de 
fruits et légumes, était essentiel dans l’équilibre  
nutritionnel. 
 
 
Tous les matins, dès 7 h, quelques soixante bénévoles 
récupèrent et trient des denrées alimentaires tout à fait 
consommables dans les grandes surfaces de l’aggloméra-
tion grenobloise - ainsi qu'à Bourgoin-Jallieu et l'Isle 
d'Abeau par l’intermédiaire de la Croix Rouge -. Ces 
denrées se composent de fruits et légumes, pains et 
viennoiseries, produits laitiers et carnés (viandes, char-
cuterie), mis en chambre froide. Les produits jugés non 
consommables ou ayant atteint la Date Limite de 
Consommation (DLC) ne sont pas ramassés par les bé-
névoles. 
Ces denrées sont ensuite acheminées par véhicules fri-
gorifiques vers notre entrepôt, pour y être triées, pe-
sées, rangées puis distribuées l'après-midi même aux 
associations partenaires. 
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Les enseignes collectéesLes enseignes collectéesLes enseignes collectées   
 

638 tonnes de denrées ont été 
collectées auprès de la grande 
distribution. (-20%)  
 
Une centaine de tonnes ont été 
collectées par nos partenaires de 
la Croix Rouge sur le Nord Isère. 

Les industries Agroalimentaires Les industries Agroalimentaires Les industries Agroalimentaires    
et Plateformes de donset Plateformes de donset Plateformes de dons   

 
517 tonnes de denrées ont été collectées 
auprès des plateformes (+27%).  
 
Ces dons en produits frais proviennent pour une grande 
partie des plateformes de distribution des grandes en-
seignes : SOCARA, KUEHNE NAGEL.  
Nous bénéficions aussi de dons de différents fournis-
seurs locaux : Pasquier, l’Etoile du Vercors,  Alpagel, Lidl, 
Candia, Danone, Saint-Jean, La Compagnie du Riz, Marti-
net, etc.   

-20% 

+27% 

Nos approvisionnements 

La Ramasse 

Les Industries 
Agroalimentaires 

et plateformes 

La plateforme interne des BA (CLICKDON)  
et les achats de denrées « spécial COVID »,  

complètent ces approvisionnements, avec 68 tonnes de denrées  

Clickdon : 24 T / Achats de denrées : 44 T 

2020/2021 

2020/2021 
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FSE + / UE / CNES (*)  

Les Collectes 2021 

862 tonnes reçues 
C’est un approvisionnement complémentaire capital  
pour le bon fonctionnement de nos ressources. 
La perspective est bonne pour les deux prochaines années. 
 
(*) Union Européenne avec le FEAD (Fond Européen d’Aide aux plus 

Démunis). Ce fond est remplacé par le FSE+ pour la période 
2021/2026. 

(*) CNES :  Crédit National Epiceries Sociales : 
  dons à destination des Epiceries Sociales. 

Collecte  de janvier 2021 : 190 T 
Collecte  de novembre 2021 : 185 T 

L’impact COVID : 
 
Des approvisionnements Des approvisionnements Des approvisionnements    
en forte évolutionen forte évolutionen forte évolution   

 

Forte hausse en 2021 

+121% 
2020/2021 
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Partenariat associatif 

En 2021, 93 associations, 
avec 114 points  
de distribution sont  
partenaires de la BAI 
Parmi celles-ci, 10 épiceries 
sociales et 23 CCAS sont 
conventionnés avec la BAI. 

Voir liste détaillée pages 14/15 

C 
ontrairement aux autres grands réseaux d’aide et de distribution alimentaire en 
France, les Banques Alimentaires ne distribuent pas la nourriture directement aux 
bénéficiaires. Celle-ci se fait par l’intermédiaire d’une réseau associatif et de CCAS 
(Centre Communaux d’Action Sociale). La mission de ces associations et organis-
mes sociaux est d’accompagner les personnes en situation de précarité pour qu’el-

les retrouvent leur place au sein de la société. Après habilitation par les services de la Préfectu-
re de Région Auvergne Rhône Alpes, une convention de partenariat permet à la BAI, aux asso-
ciations, organismes sociaux et CCAS de mieux travailler ensemble. 

Malgré la crise sanitaire, des 
missions essentielles ont pu 
se réaliser au coup par coup 

 
- A fin 2021, 93 associations avec 114 points de distri-
bution sont partenaires de la BAI 
 
- Parmi celles-ci, 10 épiceries sociales ou solidaires et 
23 CCAS sont conventionnés avec la BAI. 
 
- Les activités des CARs (Chargé·e·s d’Animation Ré-
seaux), qui sont aujourd’hui 10, ont été dynamisées par 
l’arrivée de nouveaux bénévoles au Partenariat. Associé 
à l’assouplissement des contraintes sanitaires, les visites 
ont pu reprendre auprès de nos partenaires. 
 
- L’atelier confiture a repris le 22 septembre. Après un 
début un peu difficile, de nouveaux bénéficiaires ont 
rejoint le « noyau dur » des habitué·e·s avec toujours le 
sourire de Delphine Charret 
 
- L’action de lutte contre le diabète a repris ses projet : 
Un courrier a été envoyé aux associations pour leur 
proposer  des tests de glycémie en partenariat avec 
l’AFD. 
 

Une distribution qui nous diffère des autres associations 
Les Banques Alimentaires ne distribuent pas directement les denrées aux 
personnes concernées. Des associations locales, au contact de la           
population, ont cette compétence. Des associations et CCAS font partie 
du réseau de la BAI. Après habilitation par les services de la Préfecture de    
Région, une convention de partenariat avec la BAI, nous permet de mieux 
travailler ensemble.  
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La santé publique 

D 
istribuer plus de 2 000 tonnes de produits alimentaires chaque année, alloue à la 
BAI le rôle de conseiller auprès des bénéficiaires sur les besoins nutritionnels en 
cas de manque et/ou d’excès ainsi que sur leurs conséquences sanitaires. Ainsi, de-
puis quelques années, des actions de prévention ont été mises en place afin de 
continuer l’action de la BAI dans un souci de santé publique. 

 

Le rôle de la Banque Alimentaire de l’Isère, dans le cadre de la santé publique, reste 
identique, que ce soit pour les conseils sur les besoins nutritionnels ou sur les consé-
quences des excès et carences. Dans ce cadre-là, des actions ont été remises en pla-
ce et des préparations remises en route, gênées toutefois par la crise liée au Covid. 
 

Bilan 2021 
- Les ateliers confiture ont pu reprendre. 13 séances ont eu lieu pour une production de 
425 pots de confiture. Malheureusement, peu d’associations partenaires ont participé à 
cette activité. 
- Reprise des préparatifs pour les actions de sensibilisations sur l’équilibre alimentaire pour 
essayer d’être en adéquation avec les produits distribués. 

Orientations 2022 
- Mener plus en avant la réflexion sur les protéines animales, à remplacer par des protéines 
végétales. 
- Continuer les ateliers confiture, stimuler les associations à en parler pour favoriser le lien 
social et y associer la réalisation des petits pots pour bébés.  
- Faire redémarrer les petits déjeuners dans les écoles pour la rentrée scolaire 2022. 
- Recommencer la sensibilisation au diabète à partir d’avril 2022. 

 

Equilibre alimentaire 

Familles de produits distribués  
par la Banque Alimentaire de l’Isère. 

Pour respecter au mieux  
l’équilibre alimentaire,  

voici les pourcentages visés. 
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A travers son réseau associatif,  
la Banque Alimentaire de l’Isère  
est présente dans  
les 13 territoires du département 
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CCAS 

Associations 

BA Rhône 

Couverture alimentaire de 
la BAI et de son réseau 
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Les associations, CCAS et épiceries           
sociales partenaires 

Bourgoin Jallieu : 2 Choses Lune, La Croix-Rouge, Résidence Le Renouveau / Corps : CHRS La Roseraie 
Crolles : L’Abri sous la dent / Echirolles : AHSOE, Association des Etudiants de l’IFTS, La Croix-Rouge, 
Soulager et Soutenir, Village II, / Eybens : ADAMS, AFPE(Association Familiale Protestante Eybinoise) / 
Fontaine : Mission Locale Isère Drac Vercors 
 
Grenoble : 3 aMIE, ADATE, ADFE, AHM, AJHIRALP, Alter Ego, Althea, Amici Vinci Samu Social, Apardap, 
ASDF (Accueil du Vieux Temple), Bien Etre pour Elles, Coeur2 Gre, Croix-Rouge, Diaconat Protestant, EMF, 
Entraide Pierre Valdo, FJT Les Ecrins, FJT Les Iles, FJT Le Taillefer, Fondation Le Refuge, Gaïa, Grain de Sel 
Hors les Murs, Issue de Secours, Le Fournil, Madame RueTabaga, Magdalena 38, Mouvement Missionnaire 
Mondial, Nicodème, Ordre de Malte, Point d’Eau, Préludes, Secours Catholique, Solicom, Solidarité Femmes 
Miléna, Vivacité 
 
La Côte St André : 3 ABI / La Mure : Beurrépinard / Le Touvet : Education Populaire / Les Abrets : La 
Croix-Rouge des Vallons de l’Isère / Monestier de Clermont et Mens : Collectif Entraide Trièves / Pont-
charra : Equilibre / Rives : La Croix-Rouge Rives - Renage / Saint-Hilaire du Touvet : Solid’Action / 
Saint Marcellin : La Croix-Rouge / Saint Martin d’Hères : AFMH, EMF, FEU / Salaise sur Sanne : La 
Poche Trouée / Vaulnaveys le Bas : CHRS Ozanam / Villefontaine : Main dans la Main / Voiron : La 
Croix-Rouge, FJT Les Noyers Verts, Le Rigodon  

Associations 
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Aoste, Chimilin / Crémieu / Domène / Echirolles / Grenoble / La Côte Saint André / La Salle en Beaumont / 
La Tronche /  Le Grand Lemps / Meylan / Plateau des Petites Roches / Rives / Romagnieu-Pressins / Sassena-
ge / Seyssinet-Pariset / Seyssins / Saint-André le Gaz / Saint-Ismier / Saint-Martin le Vinoux / Val de Virieu / 
Villard Bonnot / Centre Social Pays du Guiers 

CCAS (Centre Communaux d’Action Sociale) 

Epice Riz (St-Egrève) / AGORAé 
(Saint-Martin d’Hères) / Collectif Entraide Trièves 
(Mens et Monestier de Clermont) / Coup de Pouce 
(Jarrie) / Croix-Rouge (Grenoble) / Dounia 
(Echirolles) / l’Escale (Vizille) / Pain d’Epices (Eybens) / 
Amandine (Voiron) / Solifaim (Fontaine), 

Epiceries Sociales  
et Solidaires 
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Le profil de nos bénéficiaires (étude CSA 2020) 

Etude sur le profil socio-économique des personnes accueillies 
dans les associations et CCAS partenaires des BA en 2020.  

70% sont des femmes,  
30 % des hommes. 

Seuls 20% ont un emploi. 
27% sont chômeurs, 17% retraités. 

La quasi-totalité ont un logement stable : 
75% de locataires, 11 % de propriétaires. 

Age moyen : 48 ans 
45% ont plus de 50 ans. 

Cette étude est réalisée tous les deux ans depuis 2010, grâce à un cofinancement de la Fédération des Banques Ali-
mentaires et la Direction Générale de la Cohésion Sociale.  
Elle permet d’avoir une vision précise et séquentielle de l’évolution du profil des bénéficiaires. 

Enquête réalisée du 30 septembre au 10 novembre 2020. 

Le profil type de nos bénéficiaires : 
Une femme de 48 ans en situation de monoparentalité,  
sans emploi mais avec un logement. 
Elle a une santé fragile et vit avec moins de 1000 € par mois. 
Elle bénéficie d’aides sociales. 
Elle bénéficie de l’aide de la Banque Alimentaire car son budget  
ne lui permet pas d’acheter viande, fruits et légumes, 
des produits d’un coût trop élevé pour son budget. 
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Les minimas sociaux et les allocations 
familiales sont toujours les premières 
ressources des bénéficiaires. 

Le logement constitue leur première 
source de dépense. 

Un tiers d’entre eux ont recours à l’aide 
alimentaire depuis moins de six mois. 

Grâce à l’aide alimentaire, ils font une 
économie moyenne de 92€ par mois. 
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Des partenaires fournisseurs 
Professionnels de l'alimentaire :  
- ALPAGEL, METRO  
Des points de ramasse au quotidien : 
- CARREFOUR, GEANT, LECLERC COMBOIRE 
 

Des écoles partenaires 
• Le Clos d'Or (Lesdiguières),  
• ENILV (Ecole des Industries du Lait et de la Viande) à 

Pont de Claix. 
• GRETA de Grenoble. 
 

Des actions significatives 
Pour le PLAN GRAND FROID et le PLAN HIVER-
NAL activés par la Préfecture de l'Isère via la DDETS, la 
BAI a fourni, via Trois Etoiles Solidaires, plus de 100 000 
repas (viandes et accompagnements) à l'attention de centres 
d'hébergement d'urgence, tes que AJHIRALP et l’Entraide 
Pierre VALDO. 

Trois Etoiles Solidaires : 
sixième année  
de cette aventure humaine 

Aide aux personnes  
hébergées par l’Etat 
 

En 2021, 62 % de la produc-
tion de la cuisine Trois Etoiles 
Solidaire était à destination 
des centres d’hébergement. 

 

Parlons production ! 
 

23 tonnes de viandes travaillées en 2021, 
(27,2 tonnes en 2020, 28,7 tonnes en 2021 
     soit 117 kg de viandes cuisinés            
 chaque jour. 
202 jours de production. 
 
69 222 barquettes produites, dont : 

- Viandes : 41 267  
- Légumes : 27 955 

U 
n chef cuisinier salarié depuis cinq ans, 45 bénévoles répartis du lundi au jeudi de 10h 
à 17h dans deux créneaux de trois heures. Ces bénévoles sont des volontaires fidèles 
et formés aux exigences d'une cuisine collective. La cuisine Trois Etoiles Solidaires est 
aussi un lieu de transmission de compétences et d'apprentissage aux métiers de la   
cuisine.  Elle accueille et forme des apprentis d'écoles et de centres de formation   

partenaires. 
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L’impact COVID 
 
Pendant la crise sanitaire, la DDETS a mis en place 11 sites d’hébergements pour les personnes en difficultés. 
Ils ont été confiés à deux associations partenaires de la BAI : AJHIRALP et l’Entraide Pierre Valdo. 
 
Neuf de ces sites sont venus chercher les barquettes quotidiennement. Pour les deux autres (Bourgoin et l’I-
sle d’Abeau), les livraisons ont eu lieu les mardi et jeudi, sur site. 
 
Changements dûs à la Covid 
Suite à la pandémie et la mise en place des lieux d’hébergements par la Préfecture de l’Isère, la cuisine Trois 
Etoiles Solidaires de la BAI cuisine principalement pour ces hôtels et sites d’hébergement 
 
Effets bénéfiques de la crise avec plusieurs changements dans les manières de fonctionner : 
 
- Fabrication importante de barquettes de légumes. 
- Nécessité de proposer une variété des plats. 
- Livraison chaque jour à 16h des hôtels  
- Livraison du jeudi. 
- Approvisionnement des matières premières. 
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Toujours de belles réalisations 

Jeunesse et Enseignement 

L 
e dossier Jeunesse et Enseignement ne cesse 
de se développer et de s’enrichir. Notre équi-
pe est sollicitée non seulement par nos parte-
naires fidèles mais de nouveaux établissements 
nous contactent. Les projets scolaires, univer-

sitaires et communaux sont de plus en plus élaborés et 
riches. 
Nos interventions sont diverses et variées, toujours en 
concertation avec l’équipe pédagogique, certaines adop-
tent -souvent dans un premier temps- le schéma tradi-
tionnel de la présentation de la BAI avec organisation d’u-
ne collecte ; d’autres sont totalement intégrées à un pro-
jet annuel de classe. 
(exemple : collège Olympique de Grenoble classe de 4e 4 
« ma ville, ma planète » avec réalisation de reportages sur 
les acteurs de la transition - https://padlet.com/
jorquera_alcaraz_fanny/planete) 
 
Nous amorçons une réflexion formatrice en accompa-
gnant élèves, enseignants, formateurs, encadrants ; chacun 
apporte à l’autre, l’élève acteur de son projet découvre, 
crée, s’interroge et interroge, s’engage… Le contexte 

sanitaire et l’actualité ne laissent pas les jeunes indiffé-
rents, leurs questions sont nombreuses et leurs réactions 
toujours intéressantes.  

Quelques chiffres  
pour l'année 

  

- 3 lycées – 5 collèges – 4 écoles 
- 2 Mairies 
- 1 IUT 
- 1 Institut de recherches 
Les collectes internes organisées  
ont rapporté 2 720 kg., soit une très forte  
augmentation par rapport à 2020 

Changements et continuité 

Les bénévoles 

L 
'année 2021, comme 2020 fut, elle aussi bien 
évidemment marquée par la crise sanitaire. 
Dans ce contexte particulier, il était primordial 
de protéger bénévoles et salariés, comme il 
était crucial de répondre aux nouvelles de-

mandes d'associations, donc d'assurer l'augmentation de 
nos activités.  
Un peu moins de perturbation dans le fonctionnement au 
quotidien, avec des effectifs un peu réduits selon les pé-
riodes. Avec le temps, nous nous sommes adaptés et 
avons mis en place de nouvelles pratiques, de nouveaux 
savoir-faire. 
L'accueil de futurs bénévoles (dans le cadre du Parcours 
de Découverte) a continué, le bouche à oreille fonction-
nant toujours bien pour le recrutement. La vie associati-
ve, avec ses rencontres institutionnelles suivis de tradi-
tionnels moments festifs, s'est vue perturbée mais le 
contact avec les bénévoles s'est maintenu et la convivialité 
est restée intacte. 

Il est réconfortant de souligner que, malgré la crise sani-
taire et les confinements, les diverses décisions institu-
tionnelles avec leurs conséquences dans la vie de tous et 
de chacun ont déclenché un grand élan de solidarité. 
 

Bénévoles BAI 2021 
 

161 adhérents  
Hommes : 57% 
Femmes : 43% 



23 

Récupération de collectes à l’école Manival de Saint Nazaire les Eymes  

Collecte organisée dans la ville de Gières  
par le Conseil Municipal des Enfants  Collège Fleming de Sassenage / Elèves délégués EDD 

Elève de la section ULIS du collège Lionel 
Terray de Meylan aidant au chargement 

Lycée Marie Curie ECHIROLLES 
Le Proviseur et le Conseil de Vie Lycéenne 

Diverses interventions  
dans les établissements 
scolaires 
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Protection de l’environnement 

L 
a lutte contre le gaspillage fait partie des actions fondamentales du réseau des 
Banques Alimentaires depuis sa création. Dans cet esprit, et pour aller plus loin,   
la BAI a décidé de mettre en place des actions pour rendre son fonctionnement 
compatible avec un développement durable  

Gaspillage alimentaire 
 

Les bénévoles de la Banque Alimentaire œuvrent tous les jours pour récupérer des produits qui, sans leur 
action, seraient jetés. Une vingtaine de magasins sont visités tous les matins par nos bénévoles. 
Depuis plus de 35 ans, les Banques Alimentaires ont pour mot d’ordre la lutte contre le gaspillage alimen-
taire. Aucune denrée n’est achetée et une grande partie des approvisionnements proviennent de produits 
sauvés du gaspillage. Outre la grande distribution, l’industrie agroalimentaire et les producteurs agricoles 
participent, en donnant des articles présentant des défauts d’emballage ou d’étiquetage, des fruits et légu-
mes mal calibrés ou des surplus. Une démarche ancienne mais toujours d’actualité, dont les résultats pour-
raient être doublés, avec plus de moyens …  
Avec la crise sanitaire, et de manière exceptionnelle, la BAI s’est retrouvée dans l’obligation 
d’acheter des denrées supplémentaires afin de répondre à une demande en forte augmenta-
tion. 

• La lutte contre l'usage de bouteilles 
plastiques et le gaspillage de l'eau 

dans l'entrepôt. 
 

La pollution engendrée par les 
plastiques, notamment leur dis-
persion sous forme de nanopar-
ticules, est un problème majeur. 
Elles sont absorbées par la plu-
part des organismes vivants. On 
les retrouve dans le sang humain 
et même dans les arbres. Pour 
lutter contre cette pollution, et 
contre le gaspillage de l'eau en-
traîné par la mise à la poubelle 
des petites bouteilles d'eau qui 
en contiennent encore, la BAI a 
mis à disposition de chaque sala-
rié et de chaque bénévole, une 
petite gourde métallique légère, 
avec le logo de la BAI, que cha-
cun peut remplir à la fontaine 
réfrigérée en libre-service dans 
l'entrepôt. 

En 2021, les actions de la BAI  
en matière de protection de l'environnement  
et de développement durable  
ont porté principalement sur trois points : 

• L'utilisation de papier recyclé et la 
réutilisation partielle de feuilles 
imprimées sur une seule face.   

Grâce à ces mesures, la BAI fait économiser au minimum 
15 m3 d'eau et 900 kg de bois chaque année. 
 
 
• La réduction de la pollution et des 

émissions de CO2 de nos véhicules.  
 

Dans ce but, la BAI a décidé que le camion atelier-cuisine 
fonctionnerait au GNV (Gaz Naturel pour Véhicules). 
Une subvention a été allouée par Grenoble Alpes Métro-
pole. 
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Communication 

Malgré la crise sanitaire,  
des représentants d’institutions  

nous ont rendu visite 
 

• Marie-Noëlle Battistel, Députée de l’Isère,  
• Elodie Jacquier-Laforge, Députée de l’Isère, 
• Les Présidents des BA de la Région AURA          

se sont retrouvés à la BAI pour une réunion de 
travail, 

• Laurent Prévost, préfet de l'Isère,  
• Cécilie Cristia - Leroy, Commissaire à la lutte 

contre la pauvreté auprès du préfet de la Région 
Auvergne-Rhône-Alpes,  

• Olivier Véran, Ministre des Solidarités et de la San-
té pour des remises de médailles à Francis Gas-
pard et Christian Chédru (voir page 3). 

L 
e travail et les actions de la BAI sont 
très souvent répercutés dans la 
presse locale, écrite, radio ou TV. 
Au fil des années, nous avons pu 
établir une véritable relation       

 avec les médias. 
 
Nous publions un journal périodique  
(BAI Infos - 3 numéros et 26 pages en 2021), 
plus précisément destiné aux bénévoles  
adhérents et aux associations BAI. 

Site Internet 
• https://ba38.banquealimentaire.org/ 

 

Réseaux sociaux 
• Nous avons une page Facebook  
   (69 publications en 2021) et un site Internet  
           10 282 sessions ouvertes en 2021.  
     2414 pages ont été consultées  
    par 8033 utilisateurs. 

 

Accès direct au site  

Internet de la BAI 

L’impact COVID 
 
Chaque année, la BAI est présente dans de 
nombreuses manifestations et rencontres, ce 
qui, comme en 2020, n’a pas été possible non 
plus en 2021. 
 
Deux Collectes en Janvier  
et Novembre 
La plus importante occasion dans l’année de 
montrer le savoir-faire du réseau des Banques 
Alimentaires et de communiquer sur nos ac-
tions. La collecte de novembre 2020 ayant été 
reportée en janvier 2021, nous avons eu deux 
rendez-vous médiatiques. 

 

La crise a sensiblement modifié  
nos méthodes de travail 

 
Avec la crise sanitaire 2021-22, la communication a fortement évolué et il a été 
impossible pour nous d’organiser les traditionnels événements qui permettent aux 
bénévoles et salariés de se rencontrer : pas de repas convivial en février, pas de réunion bilan collecte en novembre 
ni aucune autre manifestation et visite chez nos associations partenaires. Nos réunions se sont faites en audio ou vi-
sioconférence et certains de nos bénévoles ont adopté le télétravail, avec une adhésion totale. Les rapports sociaux 
et temps partagés en ont subi les conséquences… mais reprendront ! 
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Ils nous soutiennent… Ils nous aident... 

S 
ans l’aide des Collectivités au sens large, des fondations d’entreprises et d’experts inspirés, 
la BAI ne pourrait remplir ses missions. Les coûts induits de notre fonctionnement rendent 
nécessaire une aide de l’ensemble de nos soutiens.  
Economiques, techniques, amicaux, parrain, tous ces soutiens encouragent l’ensemble des 
bénévoles et des salariés de la BAI à poursuivre leur action : Aider l’homme à se restaurer. 

Institutionnels 
Nous sommes aidés par le Conseil Départemental de l’Isère, au moyen d’une convention triennale (location annuelle de 
notre entrepôt de Sassenage et mise à disposition de locaux du collège Marc Sangnier de Seyssins pour sa cuisine « Trois Etoi-
les Solidaires, ainsi que des aides ponctuelles dédiées). Grenoble Alpes Métropole (METRO) assure une aide sur certains 
projets liés au développement durable et à la gestion des déchets. La commune de Grenoble, par l’intermédiaire de son 
CCAS, nous apporte un concours financier précieux. Un grand nombre de communes (voir ci-dessous), vote une subven-
tion annuelle, et depuis quelques années certaines communautés de communes, à l’exemple du Grésivaudan. L’Etat par l’in-
termédiaire de la DDETS (Direction Départementale de l’Emploi, du Travil et des Solidarités), nous subvention-
ne annuellement. La Région Auvergne Rhône Alpes (AURA), participe à l'achat d'équipements : chambre froide, véhicu-
le. 

Voir détails du budget pages 27-29. 

Communes et collectivités 
Chimilin, Chassignieu, Crémieu, Domène, Eybens, Fontaine,, Gières, Grenoble (cuisine centrale), Jarrie, Lans en Vercors, Le 
Cheylas, Le Grand Lemps, Meylan, Pontcharra, Sassenage, Seyssinet-Pariset, Seyssins, Saint-Egrève, Saint-Marcellin, Saint Mar-
tin d’Hères (cuisine centrale), Saint Martin le Vinoux, Val de Virieu, Villard-Bonnot, Voiron, Saint Marcellin Vercors Isère Com-
munauté, Pays du Grésivaudan. 

Autres partenaires ponctuels 
AI (Automatique et Industrie), Croix Rouge, INP Grenoble, Lions Club, Red Kaos 94, Moody’S, Roots’n’Culture, Clubs Rotary, 
Salesforce, Synopsys, Scouts et Guides de France, Emmaüs Sassenage, InterProchasse. 

Fournisseurs et mécènes 
ALPAGEL, BANQUE POPULAIRE DES ALPES, BMB, CARREFOUR, CARREFOUR MARKET, CARREFOUR SOLIDA-
RITE, CASINO,·CHU DE GRENOBLE, CHRONODRIVE, COMPAGNIE NATIONALE DU RHONE, CUISINES CEN-
TRALES DU DEPARTEMENT,·CREDIT MUTUEL, DANONE, E. LECLERC, ETOILE DU VERCORS, FROMAGERIE 
DU DAUPHINE, GAEC DU PRE PALLON, GEANT CASINO, GRAND FRAIS, GRDF, INTERMARCHE, KUEHNE + 
NAGEL, LIDL, MALAKOFF MEDERIC, METRO, PALETTE PUBLICITAIRE, PASQUIER, PHILIPPE TUR, PIERRE MAR-
TINET, POMONA, PROMOCASH, RESTAURATION MUNICIPALE DE GRENOBLE, RESTAURATION MUNICIPA-
LE DE SAINT-MARTIN D'HERES, RHONE ALPES DIFFUSION, SAINT-JEAN (PASTIER), SITA SUEZ, SOCARA 
(LECLERC), SOURCE DU VERGER, SUPER U, TAG. 
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Nos finances 

Subventions 

 

Comptes de résultat 2021 et provisionnel 2022 

 

2020 

2021 
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Autres produits 

 

Autres charges 

 

 

2020 

2021 

 

2020 

2021 
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Charges de personnel 

 

Bilan au 31 décembre 2021 

 

 
 

2020 

2021 



30 

 

Les Bénévoles et les Salariés 
Suite aux résultats de l’enquête faite auprès des bénévoles début 2022, nous allons apporter 
des réponses aux besoins exprimés qui n’ont fait que confirmer les axes déjà ébauchés en 
2021 : organisation du travail, convivialité, vie associative. 

• Organiser des Journées de Rencontres Bénévoles sur le même format que celles organisées pour 
les Partenaires, en alternance avec ces dernières. 

• Mettre en place un « référent » par activité (palettes, distribution, etc.), ainsi qu’une procédure de 
fonctionnement, en collaboration avec les bénévoles concernés, afin de partager les meilleures pra-
tiques. 

 

La Sécurité des Approvisionnements 
Compte tenu de la baisse continue de la ramasse, nous confirmons qu’il faudra à l’avenir   
diversifier nos sources d’approvisionnements 

• Achats en circuit court, préciser le besoin et trouver des sources de financement. 
• Échanges avec les Banques Alimentaires AURA (Auvergne Rhône Alpes). 
• Clickdon. 

 

La cuisine Trois Etoiles solidaire 
Il faut repréciser la vocation de cet outil unique en son genre. 

• Faut-il privilégier la fourniture aux lieux d’hébergements quitte à devenir de plus en plus un 
« prestataire » ? 

• Faut-il revenir à la fourniture en priorité à nos partenaires ? 
 

Le camion « atelier-cuisine »  
Au-delà des expériences en cours, le but poursuivi devra être affiné et défini. 

• Aide aux « territoires isolés » ?  
• Animations locales ?  
• Autres ? 
 

Nous devons instruire ces deux dossiers afin que la future gouvernance de la Banque         
Alimentaire de I'Isère puisse prendre une décision. 
 

 

Nos orientations pour 2022 
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Le Partenariat Associatif 
Poursuivre selon les axes déterminés en 2021 en mettant l’accent sur les enseignements 
tirés du questionnaire envoyé aux Partenaires et de la journée Rencontres du 11 mars 
2022. 

• Animation Équilibre alimentaire dans les associations et CCAS : nous  distribuons plus de 2000 
tonnes de produits et nous devons aider ceux qui les reçoivent à les utiliser au mieux ! 

• Ateliers « petits pots bébés » sur le même schéma que les ateliers « confiture ». 
• Organisation de visites de  notre entrepôt de Sassenage pour les responsables des associations 

et CCAS. 
• Relancer les actions d’information « diabète ». 
• Formation « A l’Ecoute » , deux fois par an. 

 

La Protection de l’Environnement 
Quatre axes à privilégier pour nous aider et aider nos partenaires à préparer un avenir 
plus écologique pour nos activités. 

• Traitement des déchets : l’installation in situ d’une mini-presse (cartons, films plastiques) va 
nous éviter des voyages à la déchetterie mais il va falloir former et éduquer au tri ! 

• Des véhicules moins polluants pour anticiper la mise en place de la ZFE (Zone à Faible Emis-
sion) mise en place par Grenoble Alpes Métropole (camions au GNV ? Électriques ?). 

• Commencer l’expérimentation de livraison à certains de nos partenaires et en tirer des conclu-
sions. 

• Diminuer notre consommation électrique en optimisant le fonctionnement de nos chambres 
froides.  

 

L’Avenir de notre Entrepôt de Sassenage 
Nous sommes à l’étroit ! Il nous faudrait environ 2400 m2 et nous n’en avons que 1300 ! 
Sans oublier des bureaux peu adaptés pour accueillir dans de bonnes conditions salariés, 
bénévoles et mécénats de compétences. 

• Il faut partir de l’organisation future pour penser les futurs locaux. 
• C’est un problème multicritère et il faut inclure tous les acteurs concernés. 
• L’aspect financier n’est sans doute pas des moindres. 
 

C’est un axe majeur, nous allons instruire ce dossier afin que la future gouvernance de 
la BAI puisse prendre une décision. 
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Collecte  2019 


