
NOUS SOIGNONS CEUX QUE LE MONDE OUBLIE PEU A PEU 

Médecins  
du Monde  



Nos valeurs  

 Soigner les populations les plus vulnérables ici et là bas. 
 Missions France, Missions Internationales et Mission Adoption 

 
 Témoigner des entraves constatées quant à l’accès aux soins. 

 Actions de Plaidoyer 

 
 Etre novateur sur nos actions, en démontrer la pertinence et transférer 

vers le droit commun.   
 Exemple des centres de dépistage du sida, programmes d’échanges de seringues, etc 

 



A Grenoble  

» 1 Centre d’Accueil, de soins et d’Orientation 
(CASO)  

» 1 action de rue : la Maraude 
 

» Transversal : Activités de plaidoyer  
 
» Adoption   



Le CASO  
Centre d’Accueil, de 

Soins et d’Orientation 



Activités du CASO :  
 
Proposer un accès aux soins aux exclus du système de soin 

» Accueil. 
» Consultations de médecine générale gratuites et sans RDV le lundi, mardi, 

jeudi après midi et le vendredi matin. 
» Soins infirmiers. 
» Sur RDV : psychologue, ophtalmologiste, optique. 
» Délivrance gratuite des médicaments. 

 
» Consultation sociale (ouverture de droits et ré orientation). 
» Entretien de prévention.  
» Un travail en réseau avec les associations et les institutions de 

l’agglomération. 
 
 



CASO 

» Accueil  
– individualisé (reconnaissance, écoute) 
 
 

» Orientation  
– interne (médicale, sociale) 
– externe (professionnels de santé, associations ou institution 

spécialisées) 
 
 

 
 

 
 



CASO 

»Soins (prévention, diagnostic, traitement) 

»Santé, Social (présence d’un travailleur social) 

 



CASO 
» Orientation et accompagnement 
» Vers 

– structures de droit commun  
• de santé (médecine de ville & hospitalière) 
• sociales 

– des associations spécialisées (ADA, CIMADE, etc) 
– des institutions (CCAS, CGI) 

 
 



Logistique 

» Médicaments 
» Matériel pour soins de base 
» Examens complémentaires par des 

partenaires : 
– Biologie courante à l’extérieur. 
– Consultations spécialisées en 

réseau libéral partenaire. 



Profil des patients 
du CASO à 

Grenoble en 2014  

» Personnes en grande précarité, 
principalement sans couverture 
médicale.  

 
» 54.6 % d’hommes, 45.3 % de 

femmes. 
 
» 24.2 % des patients sont 

mineurs. 
 
» 5 de Français, 95 % d’étrangers 

(Europe / Afrique / Maghreb) 
 



Le CASO en chiffres 

En 2014 :   

passages  

 2 235 consultations médicales 

  545 consultations sociales 

 1 362 patients dont 1 017 nouveaux 

 



Les missions hors centre : aller 
vers…  

 
Objectif : Favoriser l’accès aux droits et aux soins de 

personnes en grande précarité en allant à leur 
rencontre 



La Maraude 



Activités de la Maraude 

» 2 sorties hebdomadaires (en journée les 
lundi et vendredi), avec astreinte samu 
social 115. 

» Population rencontrée : personnes très 
désocialisées, SDF, jeunes en errance, 
migrants…  

» Écoute, orientation, accompagnements 
» Prévention/Réduction des risques 
» Travail en réseau : hébergements…  
 



Activité transversale : le plaidoyer  
     
 

« L’activité consistant à influencer, à l’aide de leviers multiples, les lieux de 

pouvoir et de décision en vue d’obtenir des changements 
durables de politiques ou pratiques ayant un impact direct sur la santé des 
populations ciblées par les missions de Médecins du Monde. » 

 

définition du Conseil d’administration - Novembre 2007 



Et concrètement…  

Au niveau national (siège) et de chaque mission.  
 
» Saisie informatique et analyse des données de nos activités  
 
» Participation à des réseaux d’associations  
 
» Participation à des réseaux institutionnels  
 
» Conférence de presse, lettres ouvertes  
 
» Opération médiatique 
  



» Environ 80 bénévoles:   
 Médecins généralistes et spécialistes,  
 psychologues et psychiatres, 
 infirmières,  
 pharmaciens, 
 accueillants,  
 opérateurs de saisie,  
  
 Dont 3 responsables de mission. 
  

» 2 salariés : 
          1 chargée de projets 
 1 assistante sociale 
 .  

 
» Stagiaires  
 assistant social 
 interne en médecine générale 
 infirmiers(es) 
  
 

» L’appui d’une équipe salariée à la Délégation et au 
Siège 



Nous contacter 

>  MDM France : 
 www.medecinsdumonde.org  
 01 44 92 15 15 
 
>  MDM Grenoble :  
 mf.grenoble@medecinsdumonde.net   
 04 76 84 17 21  


